ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Sofern nicht anders vereinbart, gelten die nachstehenden Geschaftsbedingungen als Vertragsgegenstand.
Von unseren Geschéftsbedingungen abweichende Regelungen gelten nur insoweit, als wir diese aus-
drucklich schriftlich bestétigen.

1 VERBINDLICHKEIT

Alle unsere Angebote, Dienstleistungen, Verkdufe und Lieferungen erfolgen aufgrund nachfolgender Be-
dingungen, die durch Auftragserteilung bzw. Kaufabschluss vom Auftraggeber sowohl fir uns als auch far
den Auftraggeber verbindlich sind.

2 PREISE

Unseren Dienstleistungen und Lieferungen liegen stets die Notierungen laut Angebot bzw. aktuellen Preis-
listen zugrunde. Reise- und Aufenthaltskosten: It. Angebot bei Anreise mittels Personenkraftwagen bzw.
sonstige Reisekosten (Flug- oder Bahnticket, Taxi, Bus, Mietwagen, etc.) nach Aufwand brutto. Nebenkos-
ten der Reise und des Aufenthalts (Parken, Garage, Maut, Verpflegung vor, wéhrend und nach der Veran-
staltung etc.) werden nach Aufwand brutto verrechnet.

3 ZAHLUNGEN

Die Zahlung unserer Leistung ist nach Erhalt der Rechnung fallig (ausgenommen Sondervereinbarungen).
Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, Verzugszinsen in H8he unserer jeweiligen Kreditkosten zu be-
rechnen.

4 ERFULLUNGSORT
Erflllungsort ist A-4132 Lembach i. M.
Fir die Zahlung gilt als Erfullungsort der Ausstellungsort der Rechnung.

5 STORNO

Bei Absage bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn fallt keine Stornogebihr an. Bei Absage zwischen 4
Wochen und 2 Wochen kommen 50% des bestéatigten Honorars zur Geltung. Bei Absage zwischen 2 Wo-
chen und 7 Tagen kommen 70% des bestétigten Honorars zur Geltung. Bei Absage von weniger als 7
Tagen vor Veranstaltungsbeginn kommen 100% des bestatigten Honorars zur Geltung. Bei Terminver-
schiebung innerhalb 30 Tagen vor dem vereinbarten Termin werden 40 % Ausfallshonorar fallig, welches
beim neu vereinbarten Termin gutgeschrieben wird. Bei offenen Veranstaltungen verweisen wir auf unsere
Stornofrist It. Anmeldekarte und Auftragsbestatigung.

6 BUCHUNG VON BERATERN / TRAINERN

Bei Buchungen von Seminar- oder Beratungsterminen bitten wir um lhren schriftlichen oder miindlichen
Auftrag. Es kann weiters keine Garantie Uber eine Durchfiihrung von Seminar- oder Beratungsterminen mit
vorab avisierten bestimmten Trainern und Beratern Gbernommen werden. Jedoch kann fir die grundsatzli-
che Wahrnehmung der Termine mit geeigneten Trainern und Beratern eine Garantie Gbernommen wer-
den. Die Auswahl des umsetzenden Beraters oder Trainers obliegt ausschlieBlich dem AVL-Institut.
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Ein vom AVL-Institut vorgeschlagener oder schon tatig gewordener Berater oder Trainer, darf ohne Wis-
sen und Auftrag an das AVL-Institut, nicht beauftragt werden. Das AVL-Institut behélt sich vor bei Zuwi-
derhandlungen Schadenersatzanspriiche geltend zu machen.

7 KUNDIGUNG BZW. BEAUFTRAGUNG EINES ANDEREN LEISTUNGSERBRINGERS
Die verbindliche Beauftragung durch den Auftraggeber mit dem im Angebot dargestellten Projekt kann
unter folgenden Bedingungen gekiindigt werden:
Insolvenz oder Ausgleich des AVL-Institut
Das Projekt wird vom Kunden nicht, auch nicht in abgewandelter Form und / oder zu einem ande-
ren Zeitpunkt durchgefihrt
Das AVL-Institut hat Auflagen des Kunden verletzt
Das AVL-Institut kann die Leistungen nicht in der im Angebot dargelegten Form erflillen
In allen anderen Fallen ist eine Beendigung des Vertragsverhalinisses oder die Beauftragung eines
anderen Leistungserbringers nur im gemeinsamen Einversténdnis mdglich.

8 GERICHTSSTAND

Gerichtsstand ist Linz/Donau. Die Osterreichischen gesetzlichen Bestimmungen sind wesentlicher Auf-
tragsbestandteil. Gerichtliche und auBergerichtliche Mahnspesen tragt der Auftraggeber.
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